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_______ DEJOUER LES BIAIS COGNITIFS

Parcours au choix :
(I Gagner en lucidité dans la prise de décision individuelle et collective
[l Favoriser la relation aux autres sur le chemin de la diversité et de I'inclusion

29 PUBLICS ®]\ PRE-REQUIS

Dirigeants et managers.

Chargés et responsables RH.

Chefs de projets.

Consultants, coachs, facilitateurs.
Collaborateurs amenés a prendre des décisions
aimpact pour une organisation.

+ Entrepreneurs, intrapreneurs.

Aucun prérequis, juste un zeste de curiosité !

+

/@K PRESENTATION ET OBJECTIFS

Les raccourcis mentaux inconscients (RMI) sont des mécanismes naturels et universels
qui peuvent parfois donner l'illusion d’un raisonnement logique bien qu’ils simplifient
inconsciemment notre traitement de I'information. S’ils sont utiles au quotidien et dans
les processus créatifs, ils peuvent devenir des biais cognitifs dans d’autres contextes
entrainant des erreurs de perception, de jugement ainsi que des difficultés relationnelles.
Comprendre ces mécanismes et leurs déclencheurs permet de mieux se connaitre et
d’atténuer leur impact, notamment dans un collectif de travail.

Les objectifs de la formation a I’échelle d’un collectif :

Engager, maintenir et développer les dynamiques collectives.
Susciter I'intégration, la motivation, I'adhésion et I'engagement des collaborateurs.
Accompagner I’humain dans la conduite du changement.

Les obijectifs de la formation a I’échelle des collaborateurs :

S’approprier les principaux biais cognitifs et leurs effets.

Saisir le mécanisme qui les engendrent et leurs racines.
Repérer les contextes qui favorisent leur survenance.

Identifier les zones de risque.

Initier une dynamique individuelle et collective pour les déjouer.

a7 LES + DE LA FORMATION

- Compte parmi les formations pionniéres en France.

- Pratique d’un sujet sérieux sans se prendre au sérieux.

« 20% d’apports multidisciplinaires, 80% de mise en situation.
- Un rapport qualité-prix plébiscité.

- Une formation adaptable en fonction de vos besoins.

(V) CANDIDATURES MODALITES PEDAGOGIQUES

Pour réserver votre place pour une prochaine
session, veuillez remplir le formulaire de
pré-inscription suivant :

Pédagogie de pratique impliquante, mise en
situation contextuelle, ateliers de groupes et
restitutions, initialisation d’un plan d’action

, . P individuel.
Accéder au formulaire de pré-inscription

Délivrance d’une attestation de formation
universitaire a I'issue de la formation.

UNIVERSITE
PARIS-EST CRETEIL
VAL DE MARNE

=
UPEC

Connaissance - Action

(™ PERSPECTIVES

+ Repérer les principaux biais cognitifs et
comprendre leurs effets.

+ Développer ses compétences en matiere de
prise de décision.

+ Développer ses compétences relationnelles et
managériales.

DUREE
ém—] & DATES DE FORMATION

- 1journée de formation (7 heures)

- Dates de formation (en fonction du parcours
choisi) :
Parcours « gagner en lucidité dans la prise de décision

individuelle et collective »
17 avril 2025, 5 juin 2025 (en distanciel), 3 juillet 2025

Parcours « favoriser la relation aux autres sur le chemin
de la diversité et de I'inclusion »
13 mai 2025, 19 juin 2025

© LEv

- En présentiel :

Maison de ’innovation

et de I’entrepreneuriat étudiant (MIEE)
Rue Poéte et Sellier

94000 Créteil

Métro 8 Créteil-Université

- En distanciel

- Enintra : veuillez nous contacter par mail,
entreprises-formpro@u-pec.fr

& TARIFS

- En présentiel et en distanciel : 450 € par inscription
individuelle et par parcours.

- Enintra : veuillez nous contacter par mail,
entreprises-formpro@u-pec.fr

CONTACT
& INFORMATIONS

Responsable pédagogique
Jean-Francois ETIENNE
jean-francois.etienne@u-pec.fr

Contact administratif
entreprises-formpro@u-pec.fr
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] PROGRAMME (TRONC COMMUN + PARCOURS AU CHOIX) =] FORMATEUR

TRONC COMMUN

Se familiariser avec les raccourcis mentaux inconscients (RMI)

- Comprendre non sans humour que nous - Connaitre concretement leur nature (15
sommes tous égaux face au fonctionnement biais cognitifs communs) et leurs effets sur
de nos systemes de pensée. les attitudes et les comportements.

- Envisager I'utilité des RMI puis saisir la facon
dont ils peuvent se jouer de nous sous la forme

de biais cognitifs (mécanisme et racines). Jean-Francois ETIENNE
Mise en pratique Docteur en Marketing, Paris IX Dauphine
Professeur Associe€, IAE Paris-Est — UPEC

- Partage d’expérience autour de situations . .
productrices de biais cogpnitifs. Direction du Master 2 Business Development

PARCOURS «GAGNER EN LUCIDITE DANS LA PRISE DE DECISION INDIVIDUELLE ET COLLECTIVE» 2353 S [ R EE L 53

- ingénierie pédagogique :
raccourcis mentaux inconscients,
Business Development,
entrepreneuriat et intrapreneuriat,
Mise en pratique - conférencier,

- directeur diversité et inclusion,

Apports sur les notions clés

- Le processus, méthodes et mode
de prise de décision.

- Détermination des comportements de prise - Méthodes et outils pour déjouer les biais

de décision véhiculés par les biais cognitifs. cognitifs associés a la prise de décision + directeur marketing et

Cas pratiques de résolution de situations de - Initialisation de stratégies préférentielles Business Development,

décisions ayant produit des erreurs. individuelles et collectives. - chef d’entreprise dans I'édition de presse.

Prochaines dates de formation : 17 avril 2025, 5 juin 2025 (en distanciel), 3 juillet 2025.

PARCOURS «FAVORISER LA RELATION AUX AUTRES SUR LE CHEMIN DE LA DIVERSITE ET DE LINCLUSION»

Apports sur les notions clés

- Concept de diversité, d’inclusion, et
de discriminations. Articulation avec le
comportement de relation aux autres.

Mise en pratique

- Détermination des obstacles relationnels - Méthodes et outils pour déjouer les biais
véhiculés par les biais cognitifs. Cas pratiques cognitifs associés a des obstacles relationnels.
de résolution des obstacles relationnels au - Initialisation de stratégies préférentielles
niveau interpersonnel et/ou intergroupe. individuelles et collectives.

Prochaines dates de formation : 13 mai 2025, 19 juin 2025.
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